Wir trauen uns vertrauen.

So lautet unser Arbeitgeberversprechen in der Generali Versicherung AG. Wir trauen uns etwas und sind in vielen
Bereichen Vorreiter — der Mut steckt uns als Lowe in den Genen. Darum sind wir nicht nur international erfolgreich,
sondern auch in Osterreich Marktfiihrer in wesentlichen Versicherungsbereichen. Mut zeigen wir auch, weil wir unseren
Mitarbeiter_innen viel Freiheit geben — ob in Sachen Gestaltungsspielraum oder groBer Flexibilitat in Arbeitszeit und
Arbeitsort. Denn wir vertrauen den Menschen, die bei uns arbeiten.

Unser Team wéchst — wir suchen eine_n:

Mitarbeiter_in Schadenversicherung Leistung Kranken

In dieser Funktion unterstitzen Sie uns in der Abteilung Schadenversicherung-Leistung im Bereich Krankenversicherung-
Leistung. Wir bearbeiten Wahlarztrechnungen und ambulante Rechnungen von Therapeuten und erbringen laut den
Versicherungstarifen die Leistung an die Kund_innen. Wir unterstitzen unsere Kund_innen bei telefonischen und
schriftlichen Anfragen zu ihrem Deckungsschutz und stehen im engen Kontakt mit unseren AuBendienstmitarbeiter_innen
und Makler_innen.

Unser Team besteht aus ca. 20 Mitarbeiter_innen, die sich auf Ihre Unterstitzung freuen!

Werden Sie Teil unseres Teams!

Was erwartet Sie bei uns?

e Sie prifen den Versicherungs- & deckungsschutz

e Sie bearbeiten Kundenanfragen in schriftlicher Form

e Sie kommunizieren mit unseren Kund_innen, den AuBendienstmitarbeiter_innen sowie den Markler_innen telefonisch
e Sie kimmern sich um die Leistungserbringung an die Kund_innen

Was bringen Sie mit?

e Abgeschlossene Ausbildung auf Maturaniveau

e Ausgepragte Kunden- und Serviceorientierung

e Gute EDV-Anwenderkenntnisse

e strukturierte, [bsungsorientierte und rasche Arbeitsweise

e Uberdurchschnittliche Kommunikations- und Teamfahigkeit

e Hohe Leistungsbereitschaft

¢ Interesse am Gesundheitswesen, medizinisches Grundwissen von Vorteil



Was bieten wir Innen?

e Wir bieten Ihnen hdchstmagliche Arbeitszeitflexibilitdt — wir haben keine fixen Kernzeiten

e Wir stellen Ihnen zu Beginn einen Buddy zur Seite, damit Sie schnell bei uns ankommen

e Wir haben ein tolles Betriebsrestaurant

e Unser Standort ist sehr zentral: mitten im ersten Bezirk in Wien

e Wir investieren in Ihre Aus- und Weiterbildung — von Fachseminaren bis zu einem professionellen Talentemanagement
e Wir denken auch an spéter: mit unserer betrieblichen Altersvorsorge flr unsere Mitarbeiter_innen

e Wir lassen Sie nicht im Stich, auch wenn es privat einmal nicht rund lauft

e Wir haben keine All-in-Vertrége: Bei uns gibt es viel zu tun, aber Uberstunden werden ausbezahit

e Wir bieten ein flexibles Home Office Konzept - so sind Sie auch auBerhalb des Buros Teil des Blros

Facts auf einen Blick

Mitarbeiter_in Schadenversicherung Leistung
Kranken

Dienstbeginn: ab sofort

Full-time employee

Dienstort: Vienna

Gehalt
. , Ihre Ansprechpartnerin
Mindestens 34.500,62 Euro brutto pro Jahr bei 38,5
Wochenstunden. Ebenso wie Sie geben wir uns mit Melanie Windisch
Mindeststandards nicht zufrieden - |hr tatsachliches Employer Branding Specialist
Gehalt vereinbaren wir abhangig von lhrer Ausbildung +43 1 53401 11440

und lhrer Erfahrung.

Mochten Sie Teil unseres Generali-Teams werden? Ausgezeichnet!
Wir freuen uns Uber lhre Online-Bewerbung Uber den Button "Jetzt bewerben".

Jetzt bewerben

GENERALI



https://generali.onlyfy.jobs/apply/0oowtic6govngyq75dp0kpgc28inp4o
https://www.kununu.com/at/generali-gruppe-oesterreich?utm_source=widget&utm_campaign=widget_selfservice_scorelarge

